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Vi scriviamo per richiamare la Vostra cortese attenzione su alcune problematiche riscontrate 
nelle procedure di contestazioni disciplinari e conseguenti sanzioni disciplinari riguardanti la 
pulizia dei veicoli aziendali.  

 Come da CCNL nelle competenze assegnate al driver comprende anche la pulizia e la 
responsabilità del mezzo assegnato (art.11 comma1 CCNL TM&L) senza esimerci dal rispetto 
del dettato contrattuale, riscontriamo che diverse volte i controlli sono stati effettuati senza la 
presenza di un responsabile della società coinvolta e/o senza un avviso preventivo agli autisti 
dei mezzi controllati.  

Riteniamo che la trasparenza e la comunicazione siano fondamentali per mantenere un clima 
lavorativo collaborativo e costruttivo.  

Pertanto, chiediamo che siano implementati le seguenti misure correttive: 

1. Coinvolgimento di un Responsabile: ogni controllo deve essere effettuato in presenza
di un responsabile della società coinvolta.

2. Comunicazione Preventiva: Gli autisti dei mezzi verranno devono essere informati al
momento qualora sia prevista una contestazione per la pulizia esterna dei mezzi
aziendali. Questo permetterà loro di essere pienamente consapevoli delle procedure da 
seguire ed eventuali controdeduzioni sull’immediato.

Delle recenti penalizzazioni riscontriamo alcune ridicole azioni di sanzione anche solo in 
presenza di semplice “polvere” sulla carrozzeria del mezzo, irricevibili visto che il ricovero di 
molti mezzi è all’esterno e soggetti alle intemperie. Come pure a seguito di lavaggio può essere 
normale che rimanga traccia di calcare dovuta all’acqua  

Le rappresentanze si fanno promotori nel rispetto delle procedure aziendali in merito a pulizia 
e decoro, ma non tollerano atteggiamenti vessatori e di stress volti a sanzionare i lavoratori da 
parte della committenza UPS che applica penali senza un riscontro oggettivo e ben motivato 
che poi ricadono sui lavoratori delle società fornitrici di servizio. 

In attesa di Vostro riscontro porgiamo distinti saluti 

Le rappresentanze sindacali FILT-CGIL in Ups Italia srl Milano 
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